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POLITIKA IMS

Politika kvality nadvazuje na poslanie spolo¢nosti IDEAL-Trade Service, spol. s r.o.,
v ktorej je definované:

Neustale napiiat’ o¢akavania zakaznikov poskytovanim nasich sluzieb.

V sulade s poslanim stanovuje manazment spolocnosti tato politiku IMS:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

Poskytovat kvalitné, komplexné a véasné sluzby tak aby sme procesom neustaleho a trvalého
zlepSovania plne uspokojovali poZiadavky a potreby zainteresovanych stran.

Usilovat' sa o to, aby sa nasimi zakaznikmi stali vyznamné spolocnosti a poskytnut idealne
rieSenie pre zakaznika Sité na mieru, trvalym zvySovanim odbornosti pontkanych sluzieb tak
prispievaf k ich technickému a ekonomickému rozvoju.

Byt dolezitym partnerom pre zainteresované strany a udrziavat’ dlhodobé vzajomne prospesné
vztahy. Pri svojich poskytovanych sluzbach zohladriovat' také ¢innosti a sluzby, ktoré vylucuju
alebo znizuju negativne environmentaine vplyvy na okolité prostredie.

Podporovat profesionalny rast zamestnancov ich neustalym vzdelavanim, environmentalnym
spravanim a efektivhym vyuzivanim nadobudnutych skdsenosti pre dalSi rozvoj spolo¢nosti.

Dbat na vysoku firemnua kultiru zameranu na etiku, zniZzovat respektive odstranit zadefinované
rizika v ramci kvality a environmentu.

Dodrziavat platnua legislativu v oblasti zivotného prostredia a trvale zlepSovat’ environmentalny
profil firmy. ManaZment spoloénosti sa zavazuje spifiat a dodrziavat' platné zakony, legislativne
predpisy platné v SR a EU, sGstavne trvalo zlepSovat efektivnost integrovaného systému
manazérstva.

Prehlbovat preventivne ¢innosti pri vSetkych environmentalnych aspektoch s ciefom eliminovat
negativne environmentalne vplyvy na okolité prostredie ariadit procesy na zaklade
identifikovanych rizik a opatreni.
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